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ThemeWare

Adarvo ThemeWare:

Die richtige Information, zum richtigen Zeitpunkt, am richtigen Ort.

Adarvo ThemeWare ist eine Informations-, Organisations- und Kommunikationsplattform fiir
Teams, Gruppen, Abteilungen oder Unternehmen. Ob 10, 100 oder 1’000 Personen: Adarvo
findet genau dann seinen optimalen Einsatzzweck, wenn mehrere Personen zusammenarbei-
ten, sich gemeinsam organisieren und effizient miteinander kommunizieren mochten.
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Verkauf

gen, in der Geschéaftsleitung oder in Projektgruppen:
Adarvo fiihrt themenbezogen alle Informationen und
Personen zusammen und bietet eine zentrale Infor-
mations- und Kommunikationsplattform. Vom Informationsmanagement...
Gemeinsam, sicher und strukturiert Daten und Informationen ablegen und abrufen, suchen
und finden: Adarvo bietet einen schnellen und gezielten Zugriff auf Ihre Daten und Doku-
mente - und das jederzeit und ortsungebunden, von mobilen wie festen Arbeitspldtzen aus,
im On- wie Offline-Betrieb, fiir interne und externe Mitarbeiter und via PC/Notebook, Mac
oder Browser.

...zur Organisations- und Kommunikationsplattform
Gleichzeitig vernetzt Adarvo alle Informationen - ob
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. Oder auf Wunsch auch direkt
o von Ihrem personlichen HP iPAQ Pocket PC aus!
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Der HP iPAQ Mobile Messenger zdhlt zu den
branchenfiihrenden globalen Kommunikati-
onsgerdten und bietet seinen Benutzern ein
Hochstmass an Connectivity, Produktivitat und
Mobilitdt via GSM/GPRS/EDGE-Technologien.
Ergdnzt werden die modernen Sprach- und
Datenkommunikationsfunktionen des HP iPAQ
Pocket PC durch eine integrierte Tastatur, die
GPS-Navigation und verschiedene Messaging-
Funktionen.
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Erleben Sie dank der direkten Integration von Adarvo in ConnectAnywhere die vielfdltigen
Maglichkeiten mobiler Datenkommunikation! Das Kommunikationssystem ConnectAnywhere
- eine Gemeinschaftsinitiative von HP, Microsoft und Swisscom Mobile - vereint Technologie,
Service und Knowhow der drei fiihrenden Anbieter und ermdéglicht in Kombination mit Adarvo
massgeschneiderte mobile Businesslosungen.

¢ Sofortige Benachrichtigung: Sie haben neue, wichtige Nachrichten, Dokumente oder Mails
in Adarvo erhalten? Ihr HP iPAQ Pocket PC informiert Sie sofort - unabhdngig, wo Sie sich
gerade befinden und ohne dass Sie eine spezielle Datenabfrage starten (Push-Technology).

e Direkter Zugriff: Ein Klick - und Sie kdnnen jederzeit mit Threm HP iPAQ Pocket PC alle
eingegangenen Dokumente (z.B. Microsoft Word- oder Excel-Dateien) abrufen und einsehen.
Dariiber hinaus lassen sich via Ihrem HP iPAQ Pocket PC alle Daten und Informationen aus
Adarvo direkt abrufen.

e Perfekte Synchronisation: Auch wenn Sie neue Daten direkt auf Ihrem HP iPAQ Pocket PC
erhalten, die Original-Daten befinden sich immer in Ihrer bestehenden Adarvo-Themenstruk-
tur. Arbeiten Sie anschliessend wieder mit Adarvo am PC oder Notebook, entfallt jegliches
Hin- und Her-Synchronisieren - und keine Informationen gehen verloren!
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Szenario 1: Im Vertrieb

Sie prasentieren als Vertriebsmitarbeiter eine Projektofferte
bei einem potenziellen Kunden. Im Gesprach ergeben sich
weitere Kundenwiinsche und Sie bendtigen dringend die ent-
sprechenden Preis- und Produktinformationen, um sofort eine
verbindliche Anpassung Ihres Angebotes vorlegen zu konnen.
Kein Problem! Sie greifen via Ihrem HP iPAQ Pocket PC auf
Adarvo zu, geben im Suchfeld die Produktbezeichnung ein und
erhalten dank des sofortigen Abgleichs zwischen Adarvo- und
ConnectAnywhere die gewiinschten Informationen augenblick-
lich auf Ihren Handheld.

Szenario 2: Im Service

Sie betreuen als technischer Projektleiter Key-Account-Kun-
den. Auf dem Weg zu Kunde A erhalten Sie plotzlich auf Ihrem
HP iPAQ Pocket PC die Nachricht von Kunde B, dass bei seiner
Produktionsanlage eine Softwareeinstellung nicht stimmt und
die Bander stillstehen. Sie beantworten direkt die Kundenan-
frage, indem Sie via Ihrem HP iPAQ Pocket PC einen Adarvo-

Kommentar an den Kunden senden. Um den Service perfekt
zu machen, schicken Sie als Anhang an den Kommentar eine
direkt aus Adarvo abgerufene PDF-Datei mit einer detaillier-
ten Vorgehensbeschreibung.

Szenario 3: In der Geschiftsleitung

Freitag, 13.00 Uhr, die aktuellen Unternehmenskennzahlen
werden aus dem ERP-System errechnet und via Schnittstelle
direkt in Adarvo eingelesen. Sie sind zu dieser Zeit gerade
in den USA auf Geschaftsreise und erhalten fast zeitgleich
mit dem Errechnen der Kennzahlen eine gewiinschte Benach-
richtigung auf Ihrem HP iPAQ Pocket PC. Ein Klick - und
alle Kennzahlen und Statistiken sind fiir Sie sofort abrufbar.
Abends im Hotel finden Sie auf Threm Notebook die gleichen
Kennzahlen strukturiert in Adarvo abgelegt, ein miihsames
Hin-und Her-Synchronisieren der Daten zwischen Handheld
und Adarvo entfdllt und eine mehrfache Datenhaltung wird
vermieden.



Adarvo und ConnectAnywhere: Globale Datenmobilitat aus einer Hand.
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Installation & Services

Alle Dienstleistungen werden Ihnen von
einem kompetenten ConnectAnywhere-
Partner angeboten - alles aus einer
Hand:

Vor-Ort-Installation und Anbindung

von Adarvo- und Microsoft Exchange-Server 2003
Anbindung an das vorhandene Exchange-Mailsystem
Einrichten der Server Connectivity

Verschliisselung zwischen Server und Handhelds
Freischalten der Mobilfunk- und Wirelesskarten
Personliche Konfiguration der HP iPAQ Pocket PCs
Installation der Desktop-Software fiir Adarvo ThemeWare
Einweisung der Anwender bzgl. HP iPAQ Pocket PCs
Organisationsberatung und Schulung der Anwender fiir
Adarvo ThemeWare

Telefon-Support bei Anfragen und Stérungen
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e Adarvo ThemeWare, e Swisscom Mobile
Client-Lizenzen fiir PCs, Unlimited PC Card fiir
Notebooks und Handhelds GPRS/EDGE/UMTS/WLAN

e Adarvo ThemeWare Server- e SIM-Karten mit
Lizenzen NATEL data basic

Optionale Dienstleistungen

Gerne bieten wir Ihnen speziell
auf Ihre Bediirfnisse abgestimmte
Beratungen und Einfiihrungen zu
folgenden Einsatzgebieten:

Adarvo und ConnectAnywhere...

im Vertrieb: Permanent und perfekt informiert.

im Marketing: Externe Mitarbeiter einfach eingebunden.
fiir Forschung/Entwicklung: Knowhow jederzeit abrufbereit.
im Bereich IT: Klare Kontrolle der Projekte.

im Projektmanagement: Transparenter Uberblick.

als Fiihrungsinstrument: Informationen, Daten und Kenn-
zahlen standig prdsent.

im Service: 7/24-Benachrichtigung und mobiler Zugriff.
fiir den Kundendienst: Ticketing-System mit integriertem
Knowhow-Abruf.

Ihr ConnectAnywhere-Partner:




