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Unternehmensprozesse voll im Griff!

Weltweit fiihrend: Der Pharmakonzern hat sich in den letzten Jahren mit wegweisenden Forschungser-
gebnissen und bahnbrechenden Pharmazie- und Umwelterzeugnissen ganz vorne im Weltmarkt positio-
niert. Doch nicht nur auf fachlichem Gebiet setzt das Unternehmen Massstabe: Auch in punkto Personal-,
Prozess- und Organisationsmanagement steht der Konzern positiv im Rampenlicht. Adarvo nimmt dabei
eine zentrale Drehscheibenfunktion fiir die gesamte Prozessabwicklung im Unternehmen ein.
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Thema: Das Unternehmen arbeitet zur Zeit in {iber 400 verschiedenen Themen.
Themenmitglieder: 3600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im gesamten Unternehmen.

Produktlinie: Professional Edition, Server-Variante.
Das Unternehmen verfiigt {iber mehrere eigene Adarvo-Server, die an unterschied-
lichen Standorten stehen.

Wichtigste Nutzenfaktoren:
1. Unternehmensweiter Einsatz
Von einzelnen Abteilungen und Projektteams iiber das mittlere und obere
Management diverser Unternehmensbereiche bis hin zur Geschaftsleitung und der
Vorstandsetage: Adarvo kommt auf jeder Unternehmensebene zum Einsatz und
dient als zentrale Drehscheibe fiir die Datenorganisation und die Kommunikation.

2. Mehr Effizienz dank klar definierter Workflows

Konzernweit wurden die wichtigsten und haufig vorkommenden Prozesse klar
geregelt. Alle festgelegten Prozesse kdnnen nun von allen berechtigten Mitar-
beitern in Adarvo ausgelost und ausgefiihrt werden, inklusive Aufgabenertei-
lung, elektronische Benachrichtigung, Erinnerungsfunktionen usw.

3. Dokumentenmanagement

Verbunden mit der Prozessorientierung ist ein gezieltes Dokumentenmanagement.
Mit Adarvo steht dem Konzern ein Tool zur Verfiigung, das einfach und themen-
spezifisch Dokumente und Daten ablegt - ibersichtlich fiir diejenigen, die im
Thema arbeiten, aber auch im Hinblick auf eine langfristige Datensicherung.

4. Aufbau eines Intranets

Gerade in einem Konzern kommt der internen Kommunikation eine wichtige
Bedeutung zu. Die monatlich erscheinende Mitarbeiterzeitschrift wird heute von
einem interaktiven Intranet erganzt. Der Content dafiir stammt direkt aus den
Adarvo Themen und erleichtert massiv die gesamten inhaltlichen Pflegearbeiten.

5. Sicherung des bestehenden Knowhows

Gerade in grosseren Unternehmen entsteht eine unglaubliche Fiille an Knowhow.
Doch was passiert damit, wenn Mitarbeiter austreten? Adarvo ermdglicht eine
automatische Archivierung und Sammlung aller Themendaten. Leistungsfahige
Suchmaschinen und vernetzte Zugriffsrechte erlaubt zudem ein schnelles Suchen.



